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ÓÄÊ 004.42+616-07

ÒÅÍÄÅÍÖ²¯ ÐÎÇÂÈÒÊÓ ÎÍËÀÉÍ-ÑÅÐÂ²Ñ²Â 

ÑÀÌÎÄ²ÀÃÍÎÑÒÈÊÈ ÇÀÕÂÎÐÞÂÀÍÍß

Ó ñòàòò³ ïðåäñòàâëåíî àíàë³ç òåíäåíö³é ðîçâèòêó îíëàéí-òåñò³â äëÿ ñàìîä³à-

ãíîñòèêè çàõâîðþâàííÿ òà ðîçêðèâàþòüñÿ ¿õí³ ïîòåíö³éí³ ìîæëèâîñò³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: îíëàéí-òåñòè äëÿ ñàìîä³àãíîñòèêè, ñàìîä³àãíîñòèêà çàõâî-

ðþâàííÿ.

Ç ðîçâèòêîì ²íòåðíåòó íàáóëè ïîøèðåííÿ îíëàéí-ñåðâ³ñè ñàìîä³àãíîñòèêè 
ñòàíó îðãàí³çìó ó òîìó âèïàäêó, êîëè çàõâîðþâàííÿ ùå íå âñòàíîâëåíî, àëå 
ïàòîëîã³÷í³ òà ³íø³ çì³íè â îðãàí³çì³ âæå âèçíà÷àþòüñÿ.

Äëÿ ñàìîä³àãíîñòèêè âèêîðèñòîâóþòüñÿ îíëàéí-ñåðâ³ñè, ÿê³ äîçâîëÿþòü çà 
ñèíäðîìàìè (îçíàêàìè) çì³í â îðãàí³çì³ ä³çíàòèñÿ ïðî çàõâîðþâàííÿ òà ñïå-
ö³àëüí³ñòü ë³êàðÿ, äî ÿêîãî ñë³ä çâåðíóòèñÿ äëÿ âñòàíîâëåííÿ òî÷íîãî ä³àãíîçó 
çàõâîðþâàííÿ ³ ïî÷àòêó ë³êóâàííÿ.

Ó ñòàòò³ ïðåäñòàâëåíî àíàë³ç òåíäåíö³é ðîçâèòêó îíëàéí-òåñò³â äëÿ ñàìî-
ä³àãíîñòèêè çàõâîðþâàííÿ òà ðîçêðèâàþòüñÿ ¿õí³ ïîòåíö³éí³ ìîæëèâîñò³.

Äëÿ ö³ëåé ñòàòò³ îíëàéí-ñåðâ³ñè óìîâíî ðîçä³ëèìî íà äâ³ ãðóïè.
Äî ïåðøî¿ ãðóïè ìè â³äíåñëè îíëàéí-ñåðâ³ñè, ÿê³ äîçâîëÿþòü â³çóàë³çóâà-

òè ïðîöåñ ä³àãíîñòèêè. 
Ïðèêëàäîì òàêîãî îíëàéí-ñåðâ³ñó º DOC.ua1 äëÿ ïîøóêó ë³êàðÿ ³ çàïèñó 

íà ïðèéîì. 
Õâîðèé âèáèðàº ñòàòü, íàâîäèòü êóðñîð íà ïðîáëåìíó ä³ëÿíêó íà ìàï³ ò³ëà 

(ðèñóíîê) ³ âèáèðàº ç³ ñïèñêó ñèìïòîìè. 
Ïðèïóñòèìî, ùî ó õâîðîãî áîë³ ó âåðõí³é ÷àñòèí³ ãîëîâè. Ï³ñëÿ âèä³ëåííÿ 

ïðîáëåìíî¿ ä³ëÿíêè ò³ëà íà ìàï³ ç’ÿâëÿºòüñÿ ñïèñîê ñèìïòîì³â, â ÿêîìó õâî-

1 DOC.ua [Åë. ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: https://doc.ua/diagnostic.

© Ì. Ãóéòóð, Ò. Ïàíàñåíêî, Â. Êîíîâàëåíêî òà ³í., 2019

ÑËÎÂÎ ÏÐÀÊÒÈÊÀÌ

Ìèõàéëî Ãóéòóð, àñèñòåíò êàôåäðè íåðâîâèõ õâîðîá Çàïîð³çüêîãî äåðæàâíîãî 
ìåäè÷íîãî óí³âåðñèòåòó, êàíäèäàò ìåäè÷íèõ íàóê;
Òàìàðà Ïàíàñåíêî, äîöåíò êàôåäðè õ³ì³¿ Çàïîð³çüêîãî äåðæàâíîãî ìåäè÷íîãî 
óí³âåðñèòåòó, êàíäèäàò ôàðìàöåâòè÷íèõ íàóê;
Âîëîäèìèð Êîíîâàëåíêî, äèðåêòîð ÃÎ “Òîâàðèñòâî ïîïóëÿðèçàö³¿ çíàíü ïðî 
³íòåëåêòóàëüíó âëàñí³ñòü”, ì. Çàïîð³ææÿ;
Íàòàëÿ Ãóéòóð, ì. Çàïîð³ææÿ;
Àííà Ìàêàðåíêîâà, ë³êàð-íåâðîïàòîëîã 6-¿ ì³ñüêî¿ êë³í³÷íî¿ ë³êàðí³ ì. Çàïîð³ææÿ
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ðèé â³äçíà÷àº ò³ ç íèõ, ÿê³ â³ä÷óâàº. 
Íàïðèêëàä, á³ëü ³ ïîðóøåííÿ ìîâè. 
Íà åêðàí ìîí³òîðà âèâîäèòüñÿ ñïèñîê 
ìîæëèâèõ çàõâîðþâàíü. Äëÿ íàøîãî 
ïðèêëàäó öå àðòåð³àëüíà ã³ïåðòåíç³ÿ, 
âåãåòî-ñóäèííà äèñòîí³ÿ, õâîðîáà Àëüö-
ãåéìåðà, â³ðóñ ³ìóíîäåô³öèòó ëþäèíè, 
àíåâðèçìà, àäåíî¿äè, àäåíîâ³ðóñíà ³í-
ôåêö³ÿ. 

Çðîçóì³ëî, ùî îòðèìàâøè ñïèñîê 
ìîæëèâèõ çàõâîðþâàíü, êîðèñòóâà÷ 
ñåðâ³ñó íå â çìîç³ ñàìîñò³éíî âèçíà-
÷èòè ñïåö³àëüí³ñòü ë³êàðÿ, äî ÿêîãî 
ñë³ä çâåðíóòèñÿ. Â³äïîâ³äü íà öå ïè-
òàííÿ éîìó ï³äêàæå îíëàéí-êîíñóëü-
òàíò call-öåíòðó DOC.ua. Õâîðèé 
ïðÿìî íà âåá-ñàéò³ DOC.ua ìàº ìîæ-
ëèâ³ñòü çàïèñàòèñÿ äî ë³êàðÿ. 

²ñòîòíèì íåäîë³êîì òàêî¿ ôîðìè ñà-
ìîä³àãíîñòèêè º â³äñóòí³ñòü êîíêðåò-
íèõ ðåêîìåíäàö³é äëÿ õâîðîãî.

Óêðà¿íñüêèé äèçàéíåð Âàäèì Ãð³í-
÷åíêî ³ êàíäèäàò ïåäàãîã³÷íèõ íàóê 
Ë³ë³ÿ Êóðèëåöü ðîçðîáèëè ³ çàïóñòèëè 

ìîá³ëüíèé äîäàòîê First Aid2, ÿêå äîïîìàãàº ñàìîñò³éíî ä³àãíîñòóâàòè çàõâî-
ðþâàííÿ. 

Îíëàéí-ñåðâ³ñ Ñ³ìïòîì÷åêåð3 äàº çìîãó íå ò³ëüêè ä³àãíîñòóâàòè çàõâîðþ-
âàííÿ, àëå é íàäàº ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî ë³êóâàííÿ. 

Îñîáëèâ³ñòþ öüîãî îíëàéí-ñåðâ³ñó º òå, ùî ä³ëÿíêè ò³ëà ìîæíà âèáðàòè ÿê 
íà ìîäåë³, òàê ³ ç òåêñòîâîãî ñïèñêó. Êð³ì òîãî, êîðèñòóâà÷ ñåðâ³ñó ìàº ìîæ-
ëèâ³ñòü âèáðàòè çàãàëüí³ ñèìïòîìè çà ñôåðîþ ïðîÿâ³â ³ç ïîäàëüøèì óòî÷íåí-
íÿì ñóïóòí³õ ñèìïòîì³â. Íàïðèêëàä, õâîðèé íà ìîäåë³ îðãàí³çìó ëþäèíè 
âèáèðàº ÷àñòèíó ò³ëà, íàïðèêëàä ãîëîâó, çîêðåìà ëîáíó ä³ëÿíêó, óòî÷íþº çà-
ãàëüí³ ñèìïòîìè, íàïðèêëàä ãîëîâíèé á³ëü, óòî÷íþº ñóïóòí³ ñèìïòîìè, íàïðè-
êëàä õâîðîáëèâ³ñòü ïðè ðóñ³ î÷åé, øóì ó âóõàõ. Ä³àãíîç îíëàéí-ñåðâ³ñó — 
ìîæëèâà âíóòð³øíüî÷åðåïíà ã³ïåðòåíç³ÿ. Ðåêîìåíäàö³¿ îíëàéí-ñåðâ³ñó: ïîòð³á-
íà åêñòðåíà ìåäè÷íà äîïîìîãà; ðåêîìåíäîâàí³ ïðåïàðàòè: ìàí³òîë, ôóðîñåì³ä, 
äåêñàìåòàçîí; ðåêîìåíäóþòüñÿ êë³í³êè, â ÿêèõ ìîæóòü íàäàòè äîïîìîãó.

2 First Aid [Åë. ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: https://www.buro247.ua/lifestyle/technology/
ukr-doctor-app.html.

3 Ñèìïòîì÷åêåð [Ýë. ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïà: http://www.med-edu.ru/index.
php?id=symptomchecker.

Ìàïà ò³ëà
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Ãîëîâíèì íåäîë³êîì öüîãî îíëàéí-ñåðâ³ñó º ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî çàñòîñóâàí-
íÿ ë³ê³â. Ââàæàºìî, ùî ë³êóâàííÿ ïî ²íòåðíåòó ìîæå ïðèçâåñòè äî ôàòàëüíèõ 
íàñë³äê³â.

Äî äðóãî¿ ãðóïè â³äíåñåìî ñåðâ³ñè ç îíëàéí-òåñòàìè, ùî ì³ñòÿòü ïèòàí-
íÿ, íà ÿê³ õâîðèé äàº â³äïîâ³ä³. Çà ðåçóëüòàòàìè òåñòóâàííÿ âèâîäèòüñÿ ³í-
ôîðìàö³ÿ ïðî ñòàí îðãàí³çìó. 

Ö³ îíëàéí-ñåðâ³ñè ìîæíà óìîâíî ðîçä³ëèòè íà ÷îòèðè ï³äãðóïè. 
Äî ïåðøî¿ ï³äãðóïè ìîæíà â³äíåñòè ïðîñò³ îíëàéí-òåñòè, ÿê³ äàþòü â³äïî-

â³äü ùîäî ñòàíó îðãàí³â: â³äì³ííî, äîáðå, çàäîâ³ëüíî, ïîãàíî. 
Ïðèêëàäîì òàêîãî îíëàéí-òåñòó º òåñò äîêòîðà ìåäè÷íèõ íàóê ². Õîðü-

êîâà4. 
Äëÿ õâîðîãî òàê³ òåñòè ïðàêòè÷íî¿ ö³ííîñò³ íå ìàþòü. Â îñíîâíîìó âîíè 

âèêîðèñòîâóþòüñÿ äëÿ çàëó÷åííÿ â³äâ³äóâà÷³â íà âåá-ñàéòè, íà ÿêèõ ðåêëàìó-
þòü ë³êè. 

Äî äðóãî¿ ï³äãðóïè ìîæíà â³äíåñòè îíëàéí-òåñòè-îïèòóâàëüíèêè, ÿê³ ñòâî-
ðåí³ íàñàìïåðåä äëÿ ë³êàð³â-ïðàêòèê³â, ¿õíÿ ìåòà — ïåðâèííà ä³àãíîñòèêà 
ïàö³ºíò³â ³ ïîäàëüøå â³äñòåæåííÿ çì³íè ñòàíó â îðãàí³çì³ â ïðîöåñ³ ë³êóâàííÿ.

Ïðèêëàäàìè òàêèõ îíëàéí-òåñò³â º òåñò “Øêàëà äåïðåñ³¿ Ààðîíà Ò. Áåêà”5 
³ “Îïèòóâàëüíèê íåâðîòèçàö³¿”6 (àâòîðè Ê. ßõèí, Ä. Ìåíäåëåâè÷). 

Òåñò “Øêàëà äåïðåñ³¿ Ààðîíà Ò. Áåêà” ñòâîðåíèé íàñàìïåðåä äëÿ ïðàê-
òèêóþ÷èõ ïñèõîëîã³â ³ ïñèõîòåðàïåâò³â äëÿ ïåðâèííî¿ ä³àãíîñòèêè õâîðîãî ³ 
ïîäàëüøîãî â³äñòåæåííÿ çì³íè äåïðåñèâíîãî ñòàíó ó ïðîöåñ³ ïñèõîòåðàï³¿. 
Òåñò ìàº âèãëÿä îïèòóâàëüíèêà. Ðåçóëüòàòè òåñòóâàííÿ âèâîäÿòüñÿ íà åêðàí 
ìîí³òîðà ó âèãëÿä³ øêàëè äåïðåñèâíîãî ñòàíó, ñòðóêòóðà äåïðåñèâíîãî ñòàíó 
³ äîäàòêîâèõ øêàë. 

Òåñò ìîæóòü âèêîðèñòîâóâàòè õâîð³. Ðåçóëüòàòè òåñòóâàííÿ â ïîäàëüøîìó 
õâîðèé ìîæå ïåðåäàòè ïñèõîòåðàïåâòó, ïñèõîëîãó äëÿ îçíàéîìëåííÿ òà ³íòåð-
ïðåòàö³¿.

Îïèòóâàëüíèê íåâðîòèçàö³¿ äàº ìîæëèâ³ñòü ÿê³ñíîãî àíàë³çó íåâðîòè÷íèõ 
ïðîÿâ³â, äîçâîëÿº âèÿâèòè îñíîâí³ ñèíäðîìè íåâðîòè÷íèõ ñòàí³â. Îïèòóâàëü-
íèê ñêëàäàºòüñÿ ç 68 ïèòàíü ³ âêëþ÷àº ø³ñòü øêàë: (1) òðèâîãà, (2) íåâðî-
òè÷íà äåïðåñ³ÿ, (3) àñòåí³ÿ, (4) ³ñòåðè÷íèé òèï ðåàãóâàííÿ, (5) îáñåñèâíî-
ôîá³÷í³ ïîðóøåííÿ (íàâ’ÿçëèâîñò³), (6) âåãåòàòèâí³ ïîðóøåííÿ.

Ðåçóëüòàòè òåñòóâàííÿ âèâîäÿòüñÿ ó âèãëÿä³ ä³àãðàìè ðåçóëüòàò³â õâîðîá-
ëèâîãî àáî çäîðîâîãî ñòàíó çà âñ³ìà ø³ñòüìà øêàëàìè.

4 Äèàãíîñòèêà ñîñòîÿíèÿ îðãàíèçìà [Ýë. ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïà: http://dibit.ru/articles/
health/body-diagnostics.html.

5 Psychol-ok: ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïîìîùü [Ýë. ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïà: https://www.psychol-
ok.ru/statistics/beck/.

6 Psychol-ok: ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïîìîùü [Ýë. ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïà: https://www.psychol-
ok.ru/statistics/kodvions/.
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Ââàæàºìî, ùî äëÿ õâîðîãî òàê³ òåñòè ïðàêòè÷íî¿ ö³ííîñò³ íå ìàþòü, îñê³ëü-
êè çà ðåçóëüòàòàìè òåñòóâàííÿ âèñíîâîê ìîæå çðîáèòè ò³ëüêè ë³êàð. 

Äî òðåòüî¿ ï³äãðóïè çàðàõóºìî îíëàéí-ñåðâ³ñè, â ÿêèõ äëÿ ä³àãíîñòèêè 
âèêîðèñòîâóºòüñÿ øòó÷íèé ³íòåëåêò.

Â îñíîâ³ òàêèõ îíëàéí-ñåðâ³ñ³â ëåæèòü áàçà çíàíü, íàä íàïîâíåííÿì ÿêî¿ 
ïðàöþþòü ôàõ³âö³ â ð³çíèõ ãàëóçÿõ ìåäèöèíè. 

Ïðèêëàäàìè òàêèõ ñåðâ³ñ³â º ä³àãíîñòè÷íà ñèñòåìà Simptomus7, ÿêà âèêî-
ðèñòîâóº áàçó çíàíü, íàïîâíåííÿ ÿêî¿ çä³éñíþþòü ôàõ³âö³ â ð³çíèõ ñôåðàõ 
ìåäèöèíè. Ï³ä ÷àñ ä³àãíîñòóâàííÿ âèêîðèñòîâóþòüñÿ ñêëàäí³ àëãîðèòìè øòó÷-
íîãî ³íòåëåêòó. Çàâäÿêè öèì àëãîðèòìàì ñòàº ìîæëèâèì çðîáèòè âèñíîâêè 
ïðî ìîæëèâ³ çàõâîðþâàííÿ íàâ³òü â óìîâàõ íåïîâíèõ àáî íåòî÷íèõ äàíèõ ïðî 
ñòàí ïàö³ºíòà.

Â³äïîâ³äàþ÷è íà ïîñòàâëåí³ ïèòàííÿ, õâîðèé áà÷èòü ñïèñîê ìîæëèâèõ çà-
õâîðþâàíü ïðàêòè÷íî ìèòòºâî — â³äðàçó æ ï³ñëÿ ïîçíà÷åííÿ ÷åðãîâîãî ñèìï-
òîìó. Êîæåí íîâèé ñèìïòîì îíîâëþº ñïèñîê ³ìîâ³ðíèõ çàõâîðþâàíü, ÿêèé 
âèâîäèòüñÿ íà åêðàí ìîí³òîðà (íàâåäåìî ïðèêëàä ðîçøèôðîâêè ä³àãíîñòèêè 
íèæ÷å).

Ðîçøèôðîâêè ä³àãíîñòèêè

Âè âêàçàëè: Ñòèñêàþòü áîë³ çà ãðóäèíîþ: ª

²øåì³÷íà õâîðîáà ñåðöÿ ↑ + 35 %
Ð³çêèé ï³äéîì àðòåð³àëüíîãî òèñêó ↑ + 27 %
Çàõâîðþâàííÿ ñåðöåâî-ñóäèííî¿ ñèñòåìè ↑ + 15 %
Çàõâîðþâàííÿ îïîðíî-ðóõîâîãî àïàðàòó ↑ + 15 %

Âè âêàçàëè: Ð³çêî âèðàæåíà çàäèøêà: ª

²øåì³÷íà õâîðîáà ñåðöÿ ↑ + 9 %
Çàõâîðþâàííÿ ñåðöåâî-ñóäèííî¿ ñèñòåìè ↑ + 15 %
²íôàðêò ì³îêàðäà ↓ 4 %
²íñóëüò ↓ 1 %
Âåãåòàòèâíà äèñòîí³ÿ ↓ 1 %

Ïîïðè òå, ùî ìàéáóòíº çà âèêîðèñòàííÿì øòó÷íîãî ³íòåëåêòó äëÿ ä³àãíîñ-
òèêè çàõâîðþâàíü, ïðîòå íèí³ öåé îíëàéí-ñåðâ³ñ íå ìàº ïðàêòè÷íîãî çàñòîñó-
âàííÿ äëÿ ñàìîä³àãíîñòèêè çàõâîðþâàííÿ. 

Ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî ðîçðîáíèêè îíëàéí-ñåðâ³ñó âèêîðèñòîâóþòü ðå-
çóëüòàòè òåñòóâàííÿ äëÿ óäîñêîíàëåííÿ àëãîðèòì³â øòó÷íîãî ³íòåëåêòó.

7 Simptomus [Ýë. ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïà: http://simptomus.ru/#age.
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Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ïðàâà ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ íà îíëàéí-ñåðâ³ñ ³ç 
øòó÷íèì ³íòåëåêòîì íàëåæàòü íå â÷åíèì ³ ë³êàðÿì, ÿê³ íàïîâíþþòü áàçó 
çíàòü, à ¿¿ ðîçðîáíèêàì. 

Äî ÷åòâåðòî¿ ï³äãðóïè çàðàõóºìî åëåêòðîííó ñèñòåìó ï³äòðèìêè ïðè-
éíÿòòÿ ð³øåíü íà áàç³ çíàòü (ÅÑÏÏÐ)8, â ÿê³é çíàííÿ ïåðåòâîðþþòüñÿ â 
îá’ºêòè àâòîðñüêîãî ïðàâà. 

Îñíîâíèì åëåìåíòîì òàêî¿ îíëàéí-êîíñóëüòàö³¿ º òåñò. 
Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî îíëàéí-òåñòè, ñòâîðåí³ â ÅÑÏÏÐ, â³äð³çíÿþòüñÿ â³ä 

òåñò³â, ñòâîðåíèõ íà ³íøèõ ïëàòôîðìàõ, íàïðèêëàä ó ProProfs9, ClassMarker10, 
Easy Test Maker11. 

Õâîðèé, â³äïîâ³äàþ÷è íà ïîñòàâëåíå ïèòàííÿ, îòðèìóº òîé ðåçóëüòàò òåñ-
òóâàííÿ, ÿêèé â³äïîâ³äàº ðåàëüíîìó ñòàíó éîãî îðãàí³çìó. Ðåçóëüòàòè òåñòó-
âàííÿ â ÅÑÏÏÐ âèâîäÿòüñÿ íà äèñïëåé ó âèãëÿä³ ë³òåðàòóðíîãî òâîðó â òàá-
ëè÷í³é ôîðì³, ÿêà º îá’ºêòîì àâòîðñüêîãî ïðàâà. 

Àâòîðàìè öèõ îá’ºêò³â àâòîðñüêîãî ïðàâà º ë³êàð³, ÿê³ ñòâîðþþòü òåñòè. 
Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî îíëàéí-òåñòè ÿê îá’ºêò àâòîðñüêîãî ïðàâà ñòâîðþþòü 

ìîíîïîë³þ, ÿêà äîçâîëÿº àâòîðàì (ë³êàðÿì) îòðèìóâàòè ïàñèâíèé äîõ³ä ó âè-
ãëÿä³ ðîÿëò³ â³ä âëàñíèê³â îíëàéí-ñåðâ³ñ³â, ñòâîðåíèõ íà áàç³ ÅÑÏÏÐ. 

Ïðèêëàäîì îíëàéí-êîíñóëüòàö³¿, ñòâîðåíî¿ â ÅÑÏÏÐ, º “Òåñò ç âèÿâëåí-
íÿ íàÿâíîñò³ ó õâîðîãî (ïàö³ºíòà) ãîñòðîãî ïîðóøåííÿ ìîçêîâîãî êðîâîîá³ãó”12.

Òåñò ïðèçíà÷åíèé äëÿ îñ³á, ÿê³ õî÷óòü ïðîâåñòè ä³àãíîñòèêó ñòàíó îðãàí³ç-
ìó íà ïðåäìåò íàÿâíîñò³ ïåðåäóìîâ äî ³íñóëüòó. Äî öèõ îñ³á íàëåæàòü õâî-
ðèé, éîãî áëèçüê³ òà ³íø³ îñîáè, ÿê³ â ìîìåíò òåñòóâàííÿ ïåðåáóâàþòü ïîðÿä 
³ç õâîðèì.

Ê³ëüêà ñë³â ïðî ïðàêòè÷íå çàñòîñóâàííÿ îíëàéí-òåñò³â äëÿ çàïîá³ãàííÿ 
ñó¿öèäó ñåðåä ó÷àñíèê³â áîéîâèõ ä³é íà Äîíáàñ³. ²ç çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìà -
ö³¿ ä³çíàºìîñÿ ïðî æàõëèâó ñòàòèñòèêó ñàìîãóáñòâ ñåðåä ö³º¿ êàòåãîð³¿ óêðà¿í-
ö³â. Íàâåäåìî öèôðè, îçâó÷åí³ ãîëîâíèì â³éñüêîâèì ïðîêóðîðîì Óêðà¿íè. 
25 êâ³òíÿ 2018 ðîêó Àíàòîë³é Ìàò³îñ ïîâ³äîìèâ ó Facebook, ùî “…çà ÷àñ 
ïðîâåäåííÿ ÀÒÎ ùîíàéìåíøå 554 îñîáè â÷èíèëè ñàìîãóáñòâî (îô³ö³éíà 
ñòàòèñòèêà ªÐÄÐ ñòàíîì íà 01.04.2018)”13. À íàðîäíèé äåïóòàò Îëåêñàíäð 

8 Äîêëàäí³øå ïðî ÅÑÏÏÐ äèâ.: Ãóéòóð Ì. ßê íàóêîâèì (íàóêîâî-ïåäàãîã³÷íèì ïðàö³âíè-
êàì) ïåðåòâîðèòè ñâî¿ çíàííÿ íà ïàñèâíèé äîõ³ä ó âèãëÿä³ ðîÿëò³ [Åë. ðåñóðñ] / Ì. Ãóéòóð, 
Â. Êîíîâàëåíêî, À. Êîëîâñüêèé // Âèùà øêîëà. — 2017. — ¹ 8. — Ðåæèì äîñòóïó: 
https://konovalenko.zp.ua/wp-content/uploads/2011/02/VS_8_2017.pdf 

9 https://www.proprofs.com/knowledgebase/
10 https://www.classmarker.com/
11 https://www.easytestmaker.com/
12 Ä³àãíîñòèêà ³íñóëüòó V.03 [Åë. ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: https://konovalenko.zp.ua/

tests/user/tests.php?cat=162. 
13 https://www.facebook.com/photo.php?fbid=990765547741232&set=a.519685254849266.1

073741834.100004233889441&type=3.
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Òðåòüÿêîâ ïîâ³äîìèâ14, ùî â Óêðà¿í³ âæå ïîíàä òèñÿ÷ó îñ³á, ÿê³ âîþâàëè â 
ÀÒÎ ³ çàê³í÷èëè æèòòÿ ñó¿öèäîì.

Ó ÷åðâí³ 2018 ðîêó ñòàëî â³äîìî ïðî ñàìîãóáñòâî óêðà¿íñüêîãî ðåæèñåðà 
Ëåîí³äà Êàíòåðà, ÿêèé òåæ áóâ ó÷àñíèêîì ÀÒÎ.

Õòî ç çàõèñíèê³â â³ò÷èçíè íàñòóïíèé? Æàõëèâó çâ³ñòêó ìîæíà ÷åêàòè 
êîæíî¿ õâèëèíè.

À ùî äåðæàâà? ×è º ïðîãðàìè ïñèõîëîã³÷íî¿ ðåàá³ë³òàö³¿ ó÷àñíèê³â ÀÒÎ?
Çäîãàäóºìîñü, ùî º. Îäíàê, Àíàòîë³é Ìàò³îñ çàçíà÷èâ, ùî “…â³éñüêîâ³ 

ïðîêóðîðè âñòàíîâèëè, ùî öåíòðàë³çîâàí³ çàõîäè ³ç ïñèõîëîã³÷íî¿ ðåàá³ë³òàö³¿ 
ó÷àñíèê³â ÀÒÎ â Óêðà¿í³ ó 2018 ðîö³ íå çä³éñíþþòüñÿ âçàãàë³, îñê³ëüêè Ì³-
í³ñòåðñòâî ñîö³àëüíî¿ ïîë³òèêè Óêðà¿íè íà òîé ìîìåíò ÷è òî íå ñïðîìîãëîñÿ, 
÷è òî íå çàõîò³ëî ïðèéíÿòè íèçêó íîðìàòèâíèõ äîêóìåíò³â, áåç ÿêèõ óêëàñòè 
äîãîâîðè ïðî íàäàííÿ ïîñëóã ç ðåàá³ë³òàö³¿ ó÷àñíèê³â ÀÒÎ ïðîñòî ÍÅ 
ÌÎÆËÈÂÎ!”15.

Ï³ñëÿ öèõ ñë³â ãîëîâíîãî ïðîêóðîðà Óêðà¿íè ÿê íå çãàäàòè íàðîäíå 
ïðèñë³â’ÿ: “Ïîðÿòóíîê ïîòîïàþ÷èõ — ñïðàâà ðóê ñàìèõ ïîòîïàþ÷èõ”. 

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî îñíîâíèìè ïðè÷èíàìè ñó¿öèäó ñåðåä ó÷àñíèê³â àíòè-
òåðîðèñòè÷íî¿ îïåðàö³¿ íà Äîíáàñ³ º ïñèõ³÷í³ ðîçëàäè. Ó÷àñíèêè ÀÒÎ æèâóòü 
³ íå çäîãàäóþòüñÿ, ùî ïîðà çâåðíóòèñÿ äî ë³êàðÿ. 

Âèïàäêè ñàìîãóáñòâà òðàïëÿþòüñÿ ³ ñåðåä öèâ³ëüíèõ ãðîìàäÿí. Ùîïðàâäà, 
ñòàòèñòèêà ùîäî íèõ ÷îìóñü çàìîâ÷óºòüñÿ. 

ßê çàïîá³ãòè òàêèì âèïàäêàì? Àäæå á³ëüø³ñòü îñ³á, ÿê³ ìîæóòü çä³éñíèòè 
ñó¿öèä, äî ë³êàðÿ íå çâåðòàþòüñÿ. Áëèçüê³ òàêîæ íå çäàòí³ ñàìîñò³éíî ïîì³-
òèòè íàáëèæåííÿ ñòðàøíî¿ ìèò³, ï³ñëÿ ÿêî¿ ñâ³ò çàíóðþºòüñÿ â òåìðÿâó.

ßêùî ïðîãðàìè ïñèõîëîã³÷íî¿ ðåàá³ë³òàö³¿ ó÷àñíèê³â ÀÒÎ íå ïðàöþþòü, à 
äî ë³êàðÿ éòè íå õî÷åòüñÿ, òî ìîæíà ïðîéòè ñàìîä³àãíîñòèêó, ñêîðèñòàâøèñü 
ïðîñòèì îíëàéíîâèì “Òåñòîì ç âèÿâëåííÿ ïîðóøåíü ó íåðâîâ³é ñèñòåì³”16, 
ÿêèé äîçâîëÿº çà ñèíäðîìàìè (îçíàêàìè) çì³í â îðãàí³çì³ ä³çíàòèñÿ ïðî ñïå-
ö³àëüí³ñòü ë³êàðÿ, äî ÿêîãî ñë³ä çâåðíóòèñÿ äëÿ âñòàíîâëåííÿ òî÷íîãî ä³àãíîçó 
çàõâîðþâàííÿ ³ ïî÷àòêó ë³êóâàííÿ.

Òåñò ñë³ä âèêîðèñòîâóâàòè íå ò³ëüêè îñîáàì, ó ÿêèõ íå ñêëàäàºòüñÿ ùîñü 
ó æèòò³, àëå é ¿õí³ì ð³äíèì ³ áëèçüêèì, çàâäàííÿ ÿêèõ ïîëÿãàº ó òîìó, ùîá 
ïåðåêîíàòè ïîòåíö³éíó æåðòâó ñó¿öèäó ïðîéòè òåñòóâàííÿ.

Íàä³éøëà äî ðåäàêö³¿ 14.03.2019

14 Gordonua [Åë. ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: https://web.archive.org/web/20180616132612/http:/
gordonua.com/news/war/v-ukraine-pokonchili-s-soboy-uzhe-bolee-tysyachi-chelovek-voevavshih-
v-ato-tretyakov-242988.html.

15 https://www.facebook.com/photo.php?fbid=990765547741232&set=a.519685254849266.1
073741834.100004233889441&type=3.

16 Îíëàéí-òåñò ç ñàìîä³àãíîñòèêè çàõâîðþâàíü [Åë. ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: https://
konovalenko.zp.ua/tests/user/tests.php?cat=178&anid=1&lid=2
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Òåñò ç âèÿâëåííÿ ó õâîðîãî (ïàö³ºíòà) ãîñòðîãî ïîðóøåííÿ ìîçêîâîãî 
êðîâîîá³ãó

Ïèòàííÿ Â³äïîâ³äü

Ðåçóëüòàòè òåñòóâàííÿ

Âèÿâëåí³ îçíàêè, ùî ñâ³ä-
÷àòü ïðî íàÿâí³ñòü çàõâî-

ðþâàííÿ
Ä³¿ ë³êàðÿ

Ïèòàííÿ 1. ×è 
â³ä÷óâàº õâîðèé 
çàí³ì³ííÿ àáî 
ñëàáê³ñòü ó ðó-
ö³, íîç³, ÷è 
º óòðóäíåííÿ 
â ðîçóì³íí³ 
ìîâè àáî ìîæ-
ëèâîñò³ ÷ëåíî-
ðîçä³ëüíî ãîâî-
ðèòè?

Òàê Ó ïàö³ºíòà º îçíàêè 
ãîñòðîãî ïîðóøåííÿ 
ìîçêîâîãî êðîâîîá³ãó

Õâîðîãî íåîáõ³äíî ãîñï³-
òàë³çóâàòè äî ñïåö³àë³çî-
âàíîãî ñòàö³îíàðíîãî â³ä-
ä³ëåííÿ ë³êóâàëüíîãî çà-
êëàäó, äå ìîæóòü áóòè 
ïðîâåäåí³ ä³àãíîñòè÷í³ 
òà ë³êóâàëüí³ çàõîäè, ùî 
âêëþ÷àþòü êîìï’þòåðíó 
òîìîãðàô³þ òà/àáî ßÌÐ-
òîìîãðàô³þ òà/àáî ë³êâî-
ðîëîã³÷íå îáñòåæåííÿ 
øëÿõîì ïðîâåäåííÿ ëþì-
áàëüíî¿ ïóíêö³¿

Ïèòàííÿ 2. ×è 
º ó õâîðîãî õèò-
ê³ñòü ïðè õîäü-
á³, óòðóäíåííÿ 
êîîðäèíàö³¿ 
ðóõ³â, äâî¿ííÿ 
ïåðåä î÷èìà 
ïðåäìåò³â àáî 
çàïàìîðî÷åííÿ, 
ïîðóøåííÿ 
êîâòàííÿ ð³äêî¿ 
àáî òâåðäî¿ ¿æ³?

Òàê

Ïèòàííÿ 3. 
Ñê³ëüêè ÷àñó 
ïðîéøëî ç ìî-
ìåíòó âèíèê-
íåííÿ çàõâîðþ-
âàííÿ?

Äî 1,5 ãî-
äèíè

Ïèòàííÿ 4. 
Ñê³ëüêè ÷àñó 
íåîáõ³äíî äëÿ 
äîïðàâëåííÿ 
ïàö³ºíòà 
äî ìåäóñòà-
íîâè?

Äî 1 ãîäè-
íè
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Mykhailo Guitur, Tamara Panasenko, Volodymyr Konovalenko, Natalia Guitur, 

Anna Makarenkova. Trends in the Development of Online self-Diagnosis Services

The article provides the analysis and reveals the potential of online-test develop-
ment trends which helps to recognize symptoms or medical signs of a disease by 
yourself.
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